Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und

Geschaftsbedingungen (AGB)

§ 1 Allgemeines/Geltungsbereich

Es gelten ausschlielRlich unsere Liefer- und Zahlungs-
bedingungen, mit denen sich unser Kunde bei Auf-
tragserteilung einverstanden erklart, und zwar
ebenso fiur kiinftige Geschéafte, auch wenn nicht aus-
dricklich auf sie Bezug genommen wird, sie aber dem
Besteller bei einem von uns bestatigten Auftrag zuge-
gangen sind. Wird der Auftrag abweichend von unse-
ren Liefer- und Zahlungsbedingungen erteilt, so gel-
ten auch dann nur unsere Liefer- und Zahlungsbedin-
gungen, selbst, wenn wir nicht widersprechen. Ab-
weichungen gelten also nur, wenn sie von uns aus-
driicklich schriftlich anerkannt worden sind

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind stets freibleibend und unver-
bindlich. Dies gilt auch fiir den Webshop fiir Print-
medien, fir Verkaufsplattformen oder Social-Media-
Kanale.

Betragt der Warenwert weniger als 50,00 Euro wird
ein Mindermengenzuschlag berechnet. Bei Abwei-
chungen zu unseren Standardverpackungen kénnen
anteilig Verpackungskosten berechnet werden.

Wird die Ware unter Einsatz von Fernkommunikati-
onsmitteln bestellt, stellt dies ein verbindliches Ver-
tragsangebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertra-
ges dar.

Einer ordnungsgemaRen Bestellung / eines ordnungs-
gemadRen Auftrages bedarf es die Angabe unserer Ar-
tikelnummer oder einer schriftlich vereinbarten Zu-
ordnung von Artikelmerkmalen des Kunden zu unse-
ren Artikelnummern oder dem Verweis auf die Positi-
onen aus unserem Angebot mit Nennung der Ange-
botsnummer.

Auftrdage an uns gelten als angenommen, wenn diese
durch uns schriftlich bestatigt worden sind.

Unsere Preise sind bis zum Abschluss des Kaufvertra-
ges freibleibend. Zur Berechnung gelangen die am
Tag der Lieferung giiltigen Listenpreise. sofern nicht
individuell etwas anderes vereinbart wurde. Individu-
ell vereinbarte Preise, welche von der jeweils glltigen
Preisliste abweichen, bedirfen der ausdriicklichen
Vereinbarung in Textform. Diese Preise gelten nur fir
den individuell vereinbarten Artikelumfang oder fir
Abrufauftrage und nur fir den schriftlich vereinbar-
ten Zeitraum.

Andern sich nach Vertragsabschluss auftragsbezo-
gene Kosten (z. B. fir Rohmaterial, Hilfsstoffe, Lohne,
Frachten oder 6ffentliche Abgaben) wesentlich, so
sind wir berechtigt, den Preis unter Bericksichtigung

der Kostenanderung nach billigem Ermessen anzu-
passen.

Alle Preise verstehen sich in Euro zzgl. der bei Liefe-
rung geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.

§3 Zahlung

Der Kaufpreis ist in vollem Umfang bei Lieferung fallig.
Der Kaufer kommt ohne weitere Erklarung des Ver-
kdufers nach dem Falligkeitstag in Verzug, soweit er
nicht bezahlt hat. Befindet sich der Kaufer uns gegen-
Uber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im
Verzug, so werden alle bestehenden Forderungen so-
fort fallig.

Eine Aufrechnung durch den Kunden mit Gegenan-
spriichen ist ausgeschlossen, es sei denn, die Gegen-
anspriiche sind unbestritten oder rechtskraftig fest-
gestellt. Die Geltendmachung eines Zurickbehal-
tungsrechts durch den Kunden ist ausgeschlossen, es
sei denn, es beruht auf demselben Vertragsverhaltnis
oder die Gegenanspriiche sind unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt.

Wir sind berechtigt, die Anspriiche aus unseren Ge-
schaftsverbindungen abzutreten.

Wir haben alle unserer gegenwartigen und zukinfti-
gen Forderungen an einen Factor abgetreten mit der
Ausnahme von Werkzeugrechnungen. Das bedeutet,
dass samtliche Zahlungen mit schuldbefreiender Wir-
kung ausschlieBlich an die VR Factoring GmbH, Haupt-
stralRe 131 - 137, 65760 Eschborn, zu leisten sind, an
die wir unsere gegenwartigen und kinftigen Anspri-
che aus unserer Geschéaftsverbindung abgetreten ha-
ben. Auch unser Vorbehaltseigentum haben wir auf
die VR Factoring GmbH Ubertragen.

Zur Erfullung unseres Factoring-Vertrages (Abtretung
unserer Forderungen und Ubergabe des Debitoren-
managements) werden wir folgende Daten an das Fi-
nanzdienstleistungsinstitut VR Factoring weiterleiten:
e Namen und Anschrift unserer Debitoren

e Daten unserer Forderungen gegeniiber unseren
Debitoren (insbesondere Bruttobetrag und Fallig-
keitsdatum)

o ggf. Namen von Ansprechpartnern und Kontakt-
daten unserer Debitoren (Telefonnummer, E-
Mail-Adresse) in deren Hause zur Abstimmung der
Debitorenbuchhaltung

Die VR Factoring GmbH wird die Firmendaten der De-

bitoren an Auskunfteien und Warenkreditversicherer

weitergeben sowie an Auftrags-verarbeiter (IT-Daten-
verarbeitung, Druckdienstleister etc.).

Die weiteren Einzelheiten zur Datenverarbeitung er-

geben sich aus der ,Aufklarung Datenschutz” der VR

Factoring GmbH, die Sie online unter http://www.vr-
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factoring.de/datenschutz einsehen und herunterla-

den kénnen.
§ 4 Lieferung

Lieferfristen gelten nur als anndhernd vereinbart. Lie-
ferfristen beginnen grundsatzlich mit unserer Auf-
tragsbestatigung, jedoch nicht, bevor alle notwendi-
gen oder vereinbarten Voraussetzungen erfiillt sind.
Hierunter fallen insbesondere vereinbarte Voraus-
zahlungen, Beistellungen, Dokumentationen und Kla-
rung aller technischen Fragen.

Verweigert der Kaufer grundlos die Warenannahme,
so kdénnen wir Schadenersatz verlangen. Dieser be-
tragt grundsatzlich 15% des jeweiligen Kaufpreises.
Der Schadenersatzbetrag ist hoher anzusetzen, wenn
der Verkaufer einen héheren Schaden nachweist. Fir
den Kaufer gilt der niedrigere Ansatz, wenn er diesen
nachweist.

Laut Bestellung ordnungsgemal gelieferte Ware kann
nicht spater als 8 Tage nach Lieferung und nur im Aus-
nahmefall der ausdriicklichen schriftlichen Zustim-
mung durch uns, zuriickgenommen werden. Ist die
Bestellung des Kunden nicht eindeutig, gilt die Auf-
tragsbestatigung als Basis der ordnungsgemaRen Lie-
ferung. Die Ricksendung der Ware hat auf Rechnung
des Kaufers zu erfolgen. Ist dies der Fall und befindet
sich die Ware in einwandfreiem, verkaufsfahigem Zu-
stand wird eine Gutschrift erteilt, bei der 10% des Wa-
renwertes, mindestens 20,00 Euro, als Wiedereinla-
gerungsgebihr in Abzug gebracht werden. Fiir Son-
deranfertigungen besteht kein Anspruch auf Zurtick-
nahme.

Der Kaufer ist gem. §15 Absatz 1 Verpackungsgesetz
berechtigt, Einweg-Transportverpackungen, die Be-
standteil unserer Warensendungen sind, unentgelt-
lich zuriickzugeben. Der Ort der Riickgabe ist an unse-
rem Geschaftssitz in Zittau. GroRere Mengen sind im
Vorfeld anzukiindigen. Die zuriickgegebenen Verpa-
ckungen missen sauber und frei von Fremd- oder
Giftstoffen sine. Andernfalls steht uns ein Anspruch
auf Ersatz der Mehrkosten bei der Entsorgung zu.
Wir haften nicht fur Lieferverzégerungen aufgrund
hoherer Gewalt oder sonstiger Ereignisse, die wir
nicht zu vertreten haben (z. B. Rohstoffverknappung,
Betriebsstorungen etc.). Dies gilt nicht in Fallen, in de-
nen uns ein Ubernahme- oder Vorsorgeverschulden
trifft.

Uber Umstiande, die erhebliche Liefer-verzdégerungen
nach sich ziehen, werden wir den Besteller unterrich-
ten.

Im Falle der Nichterfiillung oder Uberschreitung von
Lieferfristen besteht eine Haftung unsererseits nurim
Falle des Vorsatzes oder grober Fahrlassigkeit.

Die Verpflichtung zur Leistung von Schaden-ersatz ist
der Hohe nach begrenzt auf den zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses vorhersehbaren Schaden.

Soll die Lieferung auf Abschluss oder nach Spezifika-
tion durch den Besteller erfolgen und erfolgt ein Ab-
ruf oder eine Spezifikation nicht innerhalb der ver-
traglich vor-gesehenen Fristen, so sind wir berechtigt,
nach erfolgloser Fristsetzung nach unserer Wahl die
Ware selbst einzuteilen und zu liefern, Schadenersatz
wegen Nichterfillung zu verlangen oder vom Vertrag
zurlickzutreten.

§ 5 Versand und Gefahrtragung

Erfolgt der Versand der Ware auf Verlangen des Be-
stellers an einen anderen Ort als den Erflllungsort, so
geht die Gefahr auf den Besteller tiber, sobald wir die
Sache dem Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiih-
rung der Versendung bestimmten Person oder An-
stalt ibergeben haben.

Falls vom Besteller nicht ausdriicklich vorgeschrie-
ben, steht uns die Wahl der Versandart frei.

Gleiches gilt fiir die Wahl des Spediteurs oder Fracht-
fUhrers. Eine Gewahr fir die wirtschaftlichste Ver-
sandart wird nicht ilbernommen. Die Kosten des Ver-
sandes tragt der Besteller. Transportversicherungen
werden nur auf ausdriicklichen Wunsch des Bestellers
abgeschlossen.

Wird Ware aus Griinden zuriickgenommen, die wir
nicht zu vertreten haben, so tragt der Besteller die
Gefahr bis zum Eingang der Ware bei uns.

§ 6 Gewabhrleistung

Der Besteller hat die Ware unverziglich nach Erhalt
zu prifen und, wenn sich ein Mangel zeigt, uns diesen
unverziiglich anzuzeigen. Unterlasst der Besteller die
Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn,
dass sich um einen Mangel handelt, der bei der Un-
tersuchung nicht erkennbar war.

Bei mangelhafter Ware leisten wir nach unserer Wahl
Ersatzlieferung oder Nachbesserung. Schliagt eine
zweimalige Ersatzlieferung oder Nachbesserung fehl,
so stehen dem Besteller die weitergehenden gesetzli-
chen Gewaéhrleistungsanspriiche zu.
Schadenersatzanspriiche des Bestellers gegen uns be-
stehen nur dann, wenn uns Vorsatz oder grobe Fahr-
lassigkeit zur Last gelegt werden kann. Diese Ein-
schrankung gilt nicht im Falle der Verletzungen des
Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit.

In allen Fallen ist die Verpflichtung zur Leistung von
Schadenersatz der Héhe nach begrenzt auf den zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorhersehbaren
Schaden.

Die Gewabhrleistungsfrist ist auf 12 Monate ab dem
Zeitpunkt des Gefahriibergangs begrenzt.

§ 7 Schutzrechte

Erfolgt die Herstellung von Waren nach Angaben des
Bestellers und werden hierdurch Schutzrechte Dritter
verletzt, so stellt der Besteller uns von samtlichen
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Ansprichen Dritter wegen der Verletzung der Schutz-
rechte frei.

Bei Vertragsverletzung des Bestellers stehen seine
Schutzrechte einer vertragsgemafen Verwertung der
Ware durch uns nicht entgegen.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Zur Geltendmachung der Rechte aus Eigentumsvor-
behalt ist ein Rlcktritt vom Vertrag nicht erforderlich,
es sei denn, der Debitor ist Verbraucher.

Fiir Warenlieferungen gilt:

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezah-
lung aller offenen Forderungen, die uns gegen den
Kunden zustehen, unser Eigentum. Der Kunde ist zur
WeiterverdauRerung im Rahmen des ordnungsgema-
Ben Geschaftsgangs berechtigt, solange er nicht im
Zahlungsverzug ist. Der Kunde darf die Vorbehalts-
ware jedoch nicht verpfanden oder sicherungshalber
libereignen. Die Entgeltforderungen des Kunden ge-
gen seine Abnehmer aus einem Weiterverkauf der
Vorbehaltsware sowie diejenigen Forderungen des
Kunden beziglich der Vorbehaltsware, die aus einem
sonstigen Rechtsgrund (auch gegen Dritte) entste-
hen, tritt uns der Kunde bereits jetzt sicherungshalber
ab.

Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehalts-
ware durch den Kunden wird immer fiir uns vorge-
nommen. Wenn die Vorbehaltsware mit anderen Sa-
chen verarbeitet wird, die uns nicht gehoéren, so er-
werben wir Miteigentum an der neuen Sache im Ver-
héltnis des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungs-
betrdge inkl. Umsatzsteuer) zu den anderen verbun-
denen oder vermischten Sachen im Zeitpunkt der
Verbindung oder Vermischung.

Ist die Sache des Kunden als Hauptsache anzusehen,
Ubertragt uns der Kunde anteilsmaRig Miteigentum
an dieser Sache. Wir nehmen die Ubertragung an.
Das so entstandene Alleineigentum oder Miteigen-
tum an einer Sache wird der Kunde fiir uns verwah-
ren.

§ 9 Aufrechnungsverbot

Die Aufrechnung gegen uns zustehende Forderungen
durch den Besteller ist nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Forderungen zul3ssig.

§10 Datenschutz

Zur Bearbeitung der Bestellung werden wir Namen,
Adresse und samtliche weiteren auftragsbezogenen
Daten des Kaufers erheben, verarbeiten und spei-
chern. Die mitgeteilten Kundendaten behandeln wir
unter Beachtung des geltenden Datenschutzrechtes.
Mit der Aufgabe seiner Bestellung willigt der Kaufer
in die Erhebung, Verarbeitung, Speicherung und Nut-
zung seiner Daten ein.

§ 11 Gerichtsstand

Gerichtsstand ist nach unserer Wahl der Sitz der
Firma oder Frankfurt am Main.

Die Vertragsbeziehung unterliegt ausschlielich dem
deutschen Recht, insbesondere dem Biirgerlichen Ge-
setzbuch und Handelsgesetzbuch. Die Bestimmungen
des UN-Kaufrechts finden keine Anwendung.

§ 11 Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen und der
getroffenen weiteren Vereinbarung unwirksam sein
oder werden, so wird dadurch die Giltigkeit des Ver-
trages im Ubrigen nicht beriihrt. Die Vertragsparteien
sind verpflichtet, die unwirksame Bedingung durch
eine ihr im wirtschaftlichen Erfolg moglichst gleich-
kommende Regelung zu ersetzen.

Stand: 01.09.2023
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